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Introduccion

P

Universidad Veracruzana

Se presenta una investigacion realizada sobre la
metodologia empleada en el diseno

instruccional y la evaluacion de un Massive
Open Online Course (MOOC)
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Universidad Veracruzana

Introduccion

En la actualidad |a importancia de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) toman relevancia como innovacion en los
procesos de Ensenanza- Aprendizaje (E-A), por
tal motivo las Instituciones de Educacion
Superior (IES) deben adaptarse al cambio
tecnologico para fortalecer las competencias de
los estudiantes
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Universidad Veracruzana

Con base en la propuesta metodologica se
pretende comprobar que los MOOC son una
alternativa para mejorar los procesos de
ensefanza — aprendizaje en los estudiantes de
las Instituciones de Educacion Superior (IES)
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Marco Referencial '\&7

Universidad Veracruzana

Cabero (2014) menciona una serie de caracteristicas distintivas
de los MOOC:

a) Es un recurso educativo que tiene cierta semejanza con una
clase en una aula;

b) Fechas de inicioy término;

c) Tiene mecanismos de evaluacion;

d) Se encuentra en linea;

e) Puede ser de uso gratuito;

f) Es abierto a través de la web y no tiene criterios de
admision; y

g) Permite la participacion a gran escala de cientos de
estudiantes.
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Comunidades Digitales para el Aprendizaje en la
Educacion Superior (CODAES)

Es un comunidad de diversos grupos de expertos
dedicados al desarrollo de aplicaciones y de recursos
educativos, que son concebidos como herramientas
de apoyo a los procesos de E-A en la educacion
superior, que fomentan la innovacién educativa, el
desarrollo de formadores, la actualizacion docente, la
vinculacion de la universidad con la sociedad y que, al
mismo tiempo, permiten a personas ajenas al sistema
educativo formal adquirir las competencias
necesarias tanto para su desempeno profesional
como para el aprendizaje a lo largo de toda la vida.
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Modelo de Diseno Instruccional

a)

b)
c)

d)

e)

f)

(3

Universidad Veracruzana

Fase de planeacion donde se establece el alcance, el cronograma y en
general la forma en que se pretende organizar el proyecto;

Fase de analisis se lleva a cabo el analisis del contexto de la aplicacion;

Fase de disefio donde se determina los desempenos, criterios de calidad y
evidencia, el tipo de informacidon que se abordara (tedrica, procedimental
o practica) y los instrumentos de evaluacion a utilizar;

Fase de desarrollo donde se realiza el guion del MOOQOC; se determinan las
actividades de aprendizaje, integrando en cada una de ellas informacion,
recursos y evaluacion;

Fase de implementacion, en esta fase es necesario poner a disposicion
de los aprendices el producto final;

Fase de evaluacion donde se mide la eficacia y eficiencia del producto, a
través de las siguientes actividades: evaluacion del recurso, evaluacion del
impacto, analisis de resultados de las evaluaciones formativa y sumativa.
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MOOC “Metodologia para |la evaluacion de
proyectos de inversion”

La Universidad Veracruzana fue invitada a
participar en la Comunidad de Ciencias Economico
— Administrativas para el diseno instruccional de un
MOOQOC.

Se conformd un equipo multidisciplinario  de
trabajo integrado por profesores del area
economico administrativa de la Universidad
Veracruzana para dar inicio al diseno instruccional
del MOOC denominado “Metodologias para la
Evaluacion de Proyectos de Inversion”.

Interdisciplinanio =

. I?R Industrial® ®




MOOC “Metodologia para |la evaluacion de
proyectos de inversion”

La estructura del MOOC se conformd por cuatro
modulos y diez temas, a continuacion se describe su
estructura:

Modulo | Generalidades de Proyectos de Inversion
Modulo Il Preparacion de la Informacion Financiera
para Proyectos de Inversion.

Modulo 1l Metodologia de evaluacion que no
considera el cambio del dinero en el tiempo.

Modulo IV Metodologia de evaluacion que considera
el cambio del dinero en el tiempo.
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Evaluacion del MOQOC

Se disend una encuesta para la evaluacién del
MOOC con el fin de analizar el proceso de
ensenanza - aprendizaje, para contar con
informacion sobre el impacto en la adquisicion de
competencias en la formacion de los estudiantes.
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Validacion del Instrumento

Para la validacion de la encuesta se le aplico un Alfa de Cronbach, para
determinar la consistencia interna y estimar la fiabilidad del instrumento
de medida. La tabla 2 nos representa la fiabilidad del instrumento de
obtencion de informacion el cual tiene un valor de alfa de Cronbach de
.913 lo que representa un excelente valor, por arriba del .9, con un 91.3%
de fiabilidad, segun George, D. y Mallery, P. (2003, p. 231).

Coeficiente alfa >.9 es excelente

Coeficiente alfa >.8 es bueno

Coef!c!ente alfa >.7 es acept.able seineies iedes
Coeficiente alfa >.6 es cuestionable 913 918 16
Coeficiente alfa >.5 es pobre

Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en los elementos
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Resultados

El MOQOC, éle permitié adquirir nuevas competencias sobre la
evaluacion de proyectos de inversion?

11% 8% 1%

M Siempre

M Casi
siempre

Los temas propuestos en el MOQOC, ¢le permiten aplicar en la
practica la evaluacion de un proyecto?
5% 0% M Siempre
M Casi
siempre
i A veces

M Casi Nunca

M Nunca
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¢Se utilizan diversos recursos educativos digitales que le
facilitan su proceso de aprendizaje?

5% 1%

M Siempre

M Casi siempre
i A veces

M Casi Nunca
M Nunca

¢Como evalua el MOOC?

(o) (o)
4% 5% 0% M Excelente

H Bueno
i Regular

M Malo

i Muy malo
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¢Se utilizan diversos recursos educativos digitales que le
facilitan su proceso de aprendizaje?

M Sl
ENO

Wackerly, Mendenhall y Scheaffer (2008), mencionan
gque muchas veces, el objetivo de una prueba
estadistica es probar una hipotesis concerniente a los
valores de uno o mas parametros poblacionales. A
continuacion se muestran los resultados de prueba de
hipotesis para los estudiantes que estan dispuestos a
inscribirse a otro curso
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Prueba de hipotesis

A continuacion se muestran los resultados de prueba de hipotesis para los
estudiantes que estan dispuestos a inscribirse a otro curso, utilizando
minitab 14.

Ho: El 70% de los estudiantes que se inscribieron al MOOC en el area de
negocios en la plataforma CODAES no estan dispuestos a inscribirse a otro
MOOC.

Ha: Mas del 70% de los estudiantes que se inscribieron al MOOC en el
area de negocios en la plataforma CODAES estan dispuestos a inscribirse a
otro MOOC.

Test and Cl for One Proportion:

é Estaria dispuesto (a) a inscribirse a otro MOOC en el area de los negocios
en la plataforma CODAES?

Testof p=0.7vs p>0.7
Event = Si
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Prueba de hipotesis

O O

éEstaria dispuesto a inscribirse a otro MOOC? 5] 74 0.794521 0.701 0.047

Aplicando la prueba de hipotesis como se observa en
la tabla 3, para probar si la proporcion de estudiantes
se inscribiria a otro MOOC, |la prueba nos indica que
se debe rechazar la hipotesis nula, ya que el p-value
es menor que el nivel de significancia utilizado de
0.05, esto es que 0.047<0.050, por lo que se puede
concluir que la proporcion de estudiantes que
consideran estaria dispuestos a inscribirse a otro
curso es mayor del 70%.
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Prueba de hipotesis

De igual forma se realizo otra prueba de hipodtesis para los estudiantes
gue evaluaron en términos generales el MOOC, utilizando minitab 14.

Ho: Menos del 80% de los estudiantes que se inscribieron al MOOC en
el area de negocios en la plataforma CODAES, considera que es
excelente y bueno.

Ha: Mas del 80% de los estudiantes que se inscribieron al MOOC en el
area de negocios en la plataforma CODAES, considera que es excelente

y bueno.

Test and Cl for One Proportion: ¢ COmo evalua el MOOC?
Testof p=0.8vsp >0.8

Event = Si

Test 95%
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Prueba de hipotesis

Excelente y bueno [5¢ 0.90411 0.827 0.014

Aplicando |la prueba de hipotesis como se observa en la
tabla 4, para probar como |a proporcion de estudiantes
evalua al MOQC, la prueba nos indica que se debe rechazar
la hipotesis nula, ya que el p-value es menor que el nivel de
significancia utilizado de 0.05, esto es que 0.014<0.050, por
lo que se puede concluir que mas del 80% de los estudiantes
qgue se inscribieron al MOOC en el area de negocios en la

plataforma CODAES consideran que el MOOC es excelente y
bueno.
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Corresponde ahora ver los resultados de Ia
evaluacion que fue llevada a cabo a peticion de la
Universidad Autonoma de San Luis Potosi con la
colaboracion especial de un equipo externo
representado por la empresa Innovateca
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Concentrado de evaluacion de plataforma (primera parte)

0% 0% 12% M Siempre
0o_____

12% ..
M Casi siempre

ki A veces
M Casi nunca

i Nunca

a) En general, ¢ los contenidos de los mensajes de interaccion con el usuario son
positivos?; b) El alumno puede organizar su tiempo de estudio en horarios flexibles;
c) ¢El sistema funciona correctamente en cualquier Sistema Operativo?; d) ¢El
usuario puede mover libre, y rapidamente por el sistema (atras, adelante, etc.)?; e)
¢Es buena la calidad estética de los iconos y/o botones usados?; f) Los textos y los
contenidos cumplen el mandato constitucional de no haber distincion o
discriminacidén por razén de nacimiento, raza, religion, opinién o cualquier otra
condicidn o circunstancia personal o social, entre otros cuestionamientos.
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De igual forma y como un segundo apartado en el aspecto de evaluacién de la
plataforma se considerd la siguiente pregunta: a) a su juicio, éel sistema puede
clasificarse como? El resultado obtenido fue de “bueno”, descartando los términos
de: a) Muy bueno; b) aceptable; c) Malo; d) Muy malo; y €) No contestar.
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En el tercer apartado sobre la evaluacion de la plataforma, se mencionan
algunas preguntas de acuerdo a Salinas et. al (2017) : a) éHay dispuestas
medidas de seguridad para asegurar la integridad y validez de la informacién?;
b) ¢El acceso al sistema es mediante usuarios registrados?; c) ¢ El sistema
“recuerda” la sesidon anterior de cada usuario?; d) El sistema tiene servicio de
calendario; entre otras.

Concentrado de evaluacidn de plataforma (tercera parte)

M Si

H No
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a) ¢Existe la guia didactica del sistema?; b) ¢éEn la guia didactica (si existe) se
expresa claramente cémo integrar el sistema en el proceso de ensefanza-
aprendizaje?; c) éLos objetivos se plantean explicitamente?; d) éExisten actividades
de refuerzo?; e) ¢ Hay dispuestas medidas de seguridad para asegurar la integridad y
validez de la informacién?; f) ¢El acceso al sistema es mediante usuarios
registrados?; g) ¢El sistema “recuerda” la sesién anterior de cada usuario?; h) ¢El
sistema funciona correctamente en cualquier tipo de ordenadores personales?; i)
¢El sistema cuenta con ayuda general sobre el manejo del mismo?

Concentrado de la evaluacion Unidades didacticas (Primera parte)

10% .
M Si

M No
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Para una segunda parte sobre la evaluacion de las unidades didacticas se hara mencion de
algunas de las preguntas utilizadas por Salinas et. al (2017): a) ¢éLas actividades son
coherentes con la metodologia planteada?; b) éLos contenidos responden a los objetivos
planteados?; c) élLa evaluacién es coherente con la metodologia planteada?; d) ¢Esta
actualizada la informacion que se muestra?; e) ¢éSe ofrece una buena seleccidn
bibliografica?; f) ¢Los contenidos se presentan de forma hipertextual?; g) éLa comunicacién
del programa con el usuario es interactiva?; i) ¢El sistema dispone de distintos itinerarios de
aprendizaje?; j) éLos conceptos nuevos se introducen mediante esquemas, resumenes,
sintesis?; k) éSe puede recurrir a un sistema de ayudas y refuerzos constantes sobre los
contenidos?; |) élLas actividades propuestas en el sistema resultan atractivas?; m) ¢Se
adecuan las imagenes y graficos al texto?

Concentrado de la evaluacidon Unidades didacticas (segunda parte)

6% _ 0% 2% M Siempre

M Casi siempre
i A veces

M Casi nunca

M Nunca
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Conclusiones

Los resultados obtenidos en este trabajo de investigacion
permiten evidenciar la pertinencia del MOOC “Metodologia
para la Evaluacion de un Proyecto de Inversion”, el cual tuvo
un disefo instruccional bajo la metodologia establecida por la
CODAES. Al llevar a cabo dos tipos de evaluaciones una
encaminada al proceso de ensenanza — aprendizaje y la
segunda sobre |a evaluacion de la plataforma, las unidades
didacticas, los programas de apoyo, los elementos discursivos,
la funcionalidad y navegacion, dieron los elementos para
concluir que con base en las pruebas de hipotesis los
participantes evaluan de manera satisfactoria el MOOC,
ademas de que un porcentaje significativo de ellos estaria
dispuesto a cursar otro MOOC en la plataforma de la CODAES.
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